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M Pravni ochrana soukromi

Pravni ochrana soukromi se soustfedi na béZny soukromy Zivot jednotlivct. Stoji 3.200 K¢ na osobu rocné. Jde
o zdkladni stavebni kdmen pravni ochrany osob. KaZdy jednotlivec si mudZze, a to prdavé podle svych dalsich aktivit,
rozsifit tento produkt o prdvni ochranu pfi Fizeni vozidel, pravni ochranu bydleni, prdvni ochranu zaméstnani
apod., nebo si za zvyhodnénych cenovych podminek zvolit néktery z kombinovanych bali¢kd.

Za klienta hradime ndaklady spojené s prdvni ochranou az do vy3e 1.000.000 K¢ za kazdou pojistnou uddlost.

NA CO SE PRAVNI OCHRANA SOUKROMI VZTAHUJE?

Prdvni ochranu soukromi poskytujeme pojisténé osobé v pfipadé pravnich problému souvisejicich s jejim movitym
majetkem (reklamace zakoupeného zboZi, sportovnich potreb, studijni pomucky, vybaveni domdcnosti, chaty ¢i
gardZze, které neni soucdsti nemovitosti - neplati napf. pro kuchyriskou linku) a spord, které se pojisténé osoby
pfimo dotykaji. Je ur¢ena pro uddlosti, které nastanou pojisténé osobé zejména jako chodci, cyklistovi,
spotrebiteli, rekreantovi, sportovci, cestujicimu v dopravnich prostfedcich, chovateli domacich zvifat apod. Pravni
ochrana soukromi je uréena vylu¢né pro nevydéle¢nou ¢innost. K prdvni ochrané pfi vydélecné ¢innosti, pfi fizeni
vozidel nebo nemovitosti slouZi jiné produkty D.A.S.

V JAKYCH OBLASTECH SE PRAVNI OCHRANA SOUKROMI POSKYTUJE?

OBCANSKOPRAVNI NAROKY NA NAHRADU UJMY

Pojisténi zajistuje pravni ochranu a prosazovdni pravnich zajmu pojisténé osoby, pokud uplatfiuje proti jiné osob&
ndrok na nahradu Ujmy na zdravi nebo na ndhradu Ujmy na jméni. Jednd se o pfipady, kdy Ujma byla pojisténému
zpUsobena porusenim zdkona, nikoli porusenim smluvni povinnosti ¢i porusenim dobrych mrava.

Klient pfi cesté za zdbavou utrpél zranéni na neocisténém, zledovatélém chodniku. Na pfi¢inu Urazu md
ddavéryhodné svédky a léceni je dlouhodobé. Pfi Urazu doslo k poskozeni odévu, Uraz zapficinil nasledné snizeni
pfijmu klienta po dobu lé¢eni a rekonvalescence.

Obdobnd situace muiZe nastat pfi nevydéle¢ném sportovdni ¢i rekreaci nebo pfi znieni ¢i ukradeni véci.
Podminkou moZnosti pomoci viak je zjisténi osoby ¢i subjektu odpovédného za vznik dané Gjmy, nebot bez této
informace neexistuje moznost Ujmu vlbec uplatnit a domoci se jeji ndhrady.

D.A.S. posoudi situaci a zajisti uplatnéni ndroku na odskodnéni u odpovédné osoby. V pfipadé potieby D.A.S.
zajisti zpracovani znaleckého posudku a povéfi advokata, ktery se ujme pravniho zastoupeni klienta. Bude-li
to nutné, advokat poda zalobu. D.A.S. uhradi odménu advokata, naklady na vypracovani znaleckého posudku
av pripadé nedspéchu ndklady pravniho zastoupeni protistrany.

TRESTNE CINY, PRESTUPKY, DISCIPLINARNI, KARNE A JINE SPRAVNI DELIKTY

Pojisténi se vztahuje na obhajobu pojisténého v trestnim, prestupkovém, disciplindrnim, kdrném a jiném
sprdvnim Fizeni, které je proti nému vedeno pro protiprdavni jedndni v souvislosti s movitym majetkem a béZnym
obc¢anskym Zivotem.

Klientka je coby cyklistka ucastnikem vdzné dopravni nehody se zranénim nékolika osob - a navic je sama
podezield ze zavinéni této nehody z nedbalosti.

Na lince pravni pomoci D.A.S. klientka obdrzi prvotni radu a v pfipadé potieby ji D.A.S. zajisti obhdjce pro dalsi
fizeni. Diky tomu se klientka stane rovnopravnéjsim partnerem vici vysetfujicim orgdniim — coz se muZe,
s ohledem na konkrétni okolnosti pfipadu, projevit méné citelnym potrestdnim, nez kdyby své zajmy hdjila
sama.

NAROKY A SPORY ZE SOUKROMEHO POJISTEN]

Pojisténi zajistuje pravni ochranu a prosazovdni prdvnich zdjmu pojisténého ve sporech vyplyvajicich ze
soukromého pojisténi, které se vztahuje k jeho soukromym aktivitdm ¢i soukromému majetku, jestlize pojistény
v téchto sporech vystupuje jako pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba.

Klient si sjednal drazové pojisténi. Uraz se mu skute¢né piihodil. Pojistovnu, u které md sjedndno Grazové
pojidténi, Fadné pozadal o odskodnéni. Tato pojistovna viak ¢inila pratahy s vyplacenim pojistného plnéni.

D.A.S. hdji zdjmy svych klientd ve sporech s ostatnimi pojistiteli (pojisténi zafizeni domacnosti, Zivotni
pojisténi, Grazové pojisténi, pojisténi lécebnych davek apod.).

Materidl ma informativni charakter; pfesny rozsah a podrobnosti o rozsahu pravni ochrany, tizemni platnost a vyluky jsou uvedeny
v pojistné smlouvé, smluvnich ujednanich a v pojistnych podminkach
D.A.S. pravni ochrana, pobocka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR, Vyskocilova 1481/4, 140 0o Praha 4
www.das.cz | +420 267 990 711 | info@das.cz
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NAROKY A SPORY ZE SMLUV

Pojisténi se vztahuje na ochranu a prosazovani prdvnich z4jma pojisténého ve sporech ze smluv, které se tykaji
jeho soukromych aktivit ¢i soukromého majetku.

Klient si zakoupil novou lednici (boty, nabytek, oSaceni aj.) do domdcnosti. U lednice se v prib&hu zdruéni doby
projevilo vice opakovanych zavad a prodejce odmitl zavady uznat jako zaruéni.

Obdobnd situace muiZe nastat v pripadé, kdy dojde k poskozeni odévu predaného k vycisténi, a pracovnici €istirny
se odmitaji se zdkaznikem vyporddat; v situaci, kdy ndbytek zhotoveny na zakdzku nemd poZadovanou kvalitu
nebo neni zhotoven v dohodnutém terminu apod.

D.A.S. je pripravena hdjit zajmy svého klientaq, jak ve vySe naznacenych pfipadech, tak i pfi mnoha dalsich
podobnych porusenich zavazkovépravnich vztah(, a to za splnéni podminek Gzemni platnosti sporu. Kazda
osoba uzavird mnozstvi smluv a mnohdy si ani neuvédomi, Ze jde o ,,smlouvu“, napf. smlouva o prondjmu
movitych véci (leasing), smlouva o zakdzkové vyrobé ndbytku, smlouva o zajisténi rekreace, smlouva
o prepravé (méstskad hromadnd doprava) apod. Jestlize jsou smlouvy oboustranné dodrZovany, je vse
v naprostém poradku. Pokud vSak dojde k poruseni smlouvy (dodani vadného vyrobku, vyrobku jiné kvality,
jiného mnoistvi, nedoddani objednaného vyrobku vcas apod.), je pomoc od D.AS. velmi vitand
a efektivni. Z pojisténi jsou vSak vylouceny ndroky a spory ze smluv, u kterych neni k okamziku vzniku takové
uddlosti hodnota sporu vyssi nez 1.000 K¢.

NAROKY A SPORY Z VLASTNICKEHO PRAVA
Pojisténi se vztahuje na ochranu a prosazovdni pravnich zdjmud pojisténého ve sporech vzniklych v dasledku
neoprdvnéného zdasahu jiné osoby do jeho vlastnického nebo jiného vécného prava k movitym vécem.

Vlastnici dvou bytovych jednotek uZivaji jeden spolecny sklepni prostor. Klient je vlastnikem elektrické vrtacky,
aku Sroubovdku a brusky. Druhy uZivatel sklepniho prostoru nejenze bez souhlasu klienta toto ndradi pouzivd, ale
po urcité dobé& dokonce rozporuje vlastnictvi téchto véci klientem.

Klient se pfi takové situaci obrati na D.A.S., doloZi vlastnictvi uvedenych véci nejlépe prostiednictvim
pofizovacich dokladd. V pfipadé, Ze jiz tyto dokumenty nevlastni, je vhodné predloZit alespori cestné
prohlaseni klienta a prohlaseni svédk, potvrzujici vliastnictvi predmétnych véci klientem. Klient se tim vyhne
nepfijemnym konfrontacim s protistranou a eventudlné i nutnosti vynaloZit naklady nezbytné na prosazeni
jeho prav advokatem ¢i prostrednictvim soudu.

Obdobnym pripadem m0ze byt napfiklad neoprdvnéné zabaveni klientovy movité véci exekutorem pfi vykonu
exekuce vedené proti jiné osobé.

D.A.S. klienta zastoupi v pfipadech, kdy dojde k neopravnénému zdsahu do jeho vlastnickych prav k movitym
vécem, které nejsou soucdsti nemovitosti ¢i jeho pfipadného podnikatelského majetku.

PRAVO SOCIALNIHO ZABEZPECEN]

Pojisténi se vztahuje na ochranu a prosazovdni prdvnich zajm0a pojisténého ve sprdvnim fizeni, které zahdjil
pFisludny organ verejné spravy Ceské republiky & vefejna zdravotni pojistovna se sidlem v Ceské republice.
Pojistné plnéni je v tomto pfipadé poskytovdno pouze v rozsahu prdvni porady, az do limitu pojistného plnéni,
ktery ¢ini 5.000 K¢.

Klient se na D.A.S. obrdtil se Zddosti o pravni poradu ve véci invalidniho ddchodu, kdy obdrzel od OSSZ rozhodnuti
o jeho snizZeni ¢i Uplném odebrani.

D.A.S. svym klientim poskytne poradenstvi, pokud pfislusny orgéan veiejné spravy Ceské republiky ¢&i vefejnd
zdravotni pojistovna se sidlem v Ceské republice zahdjila s klientem sprévni fizeni a potieba pravni porady
s timto probihajicim Fizenim souvisi.

NA CO SE PRAVNI OCHRANA SOUKROMI NEVZTAHUJE?

Kromé vyluk uvedenych v ¢dsti ,,Vyznam a ucel pojisténi pravni ochrany” nelze prdvni ochranu pro soukromi
pouZit zejména v pfipadé spor(:
= souvisejicich nebo vyplyvadjicich z podnikatelské nebo jakékoli jiné vydélecné cinnosti,
= souvisejicich s nemovitosti (napf. ndjem, podndjem, pacht, koupé, prodej apod.), véetné dodavek
energii, vody, plynu a podobnych médii souvisejicich s uzivanim nemovitosti,
= souvisejicich s vozidlem, plavidlem, letadlem nebo jinym dopravnim prostfedkem (napf. ndjem,
koupé, prodej, fizeni apod.),
= vyplyvajicich z pracovnéprdavnich (sluzebnich) vztahd.

Materidl ma informativni charakter; pfesny rozsah a podrobnosti o rozsahu pravni ochrany, tizemni platnost a vyluky jsou uvedeny
v pojistné smlouvé, smluvnich ujednanich a v pojistnych podminkach
D.A.S. pravni ochrana, pobocka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR, Vyskocilova 1481/4, 140 0o Praha 4
www.das.cz | +420 267 990 711 | info@das.cz
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JAKA JE UZEMNI PLATNOST PRAVNI OCHRANY SOUKROMI?

Neni-li ve zvldstni ¢asti pojistnych podminek stanoveno jinak, vztahuje se pojisténi pravni ochrany na pojistné
uddlosti, které se Fidi éeskym prévem, jsou projednavény prislusnymi organy Ceské republiky a jejich povaha
predpoklddd vykon rozhodnuti v Ceské republice podle &eského prdva. V pfipadé ndrokd ¢i sport ze smluv musi
mit nadto protistrana své bydlisté, sidlo & od3t&pny zavod na Gzemi Ceské republiky.

Je-li ve zvl@stni €asti pojistnych podminek stanoven Uzemni rozsah pojisténi v rozsahu ,, EVROPA®, vztahuje se
pojisténi pravni ochrany na pojistné uddlosti, které nastaly na tzemi &lenskych statd Evropské Unie, Svycarska,
Norska, Islandu, Cerné Hory, Srbska, Severni Makedonie, Bosny a Hercegoviny, Albdnie, Lichtenstejnska, San
Marina, Monaka a Andorry, ato za predpokladu, Ze se pojistné uddlosti fidi mistnim pravnim fadem, jsou
projedndvany mistnimi orgdny a jejich povaha predpoklddd vykon rozhodnuti v nékterém z téchto statd. V
pfipadé&, Ze ma protistrana své bydlisté ¢i sidlo na Uzemi Spojeného krdlovstvi Velké Britdnie a Severniho Irska
nebo se pojistné uddlosti fidi pravnim fddem Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska ¢i jsou
projedndvany mistnimi orgdny, vztahuje se pojisténi pravni ochrany na pojistné uddlosti pouze v rozsahu
pravniho poradenstvi.

Materidl ma informativni charakter; pfesny rozsah a podrobnosti o rozsahu pravni ochrany, tizemni platnost a vyluky jsou uvedeny
v pojistné smlouvé, smluvnich ujednanich a v pojistnych podminkach
D.A.S. pravni ochrana, pobocka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR, Vyskocilova 1481/4, 140 0o Praha 4
www.das.cz | +420 267 990 711 | info@das.cz


http://www.das.cz/

