| PRAVNE OCHRANA

Poboéka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR

INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

V souvislosti s vedenim vnitiniho oznamovaciho systému (resp. pfijimanim a vyfizovanim oznameni)
spole¢nost ERGO Versicherung Aktiengesellschaft, se sidlem ERGO Center Businesspark
Marximum/Objekt 3, Modecenterstrafle 17, 1110 Viden, Rakouska republika, €islo zapisu v obchodnim
rejstfiku u Obchodniho soudu ve Vidni: FN 101528 g, v Ceské republice jednaijici prostfednictvim od$tépného
zavodu D.A.S. pravni ochrana, pobo¢ka ERGO Versicherung Aktiengesellschaft pro CR, se sidlem
VyskoGilova 1481/4, Michle, 140 00 Praha 4, ICO: 03450872, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 76832 (dale jen ,D.A.S.“) zpracovava jako spravce osobni Udaje
(i) oznamovatelil, (ii) osob se vztahem k oznamovateli, kterym rovnéz nalezi ochrana pred odvetnymi
opatienimi podle ust. § 4 odst. 2 zakona ¢. 171/2023 Sh., o ochrané oznamovateld, v platném znéni
(dale jen ,Zakon o ochrané oznamovatel(“) a (iii) dalSich osob, které jsou v oznameni uvedeny nebo
s oznamenim jinak spojeny (dale jen ,Subjekty udaji“ nebo ,Vy*).

Zpracovani osobnich Udaji probiha v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, zejména Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady ¢. 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen
,GDPR") a v souladu se zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich
predpisa.

S informacemi, které o Vas shromazdujeme, zpracovavame a uchovavame, nakladame zodpovédné. Tento
dokument obsahuje informace o zpracovani Vasich osobnich udaji a popisuje Vase prava.

Co jsou to osobni udaje
Osobnimi udaji jsou veSkeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé, jako je napf.
jméno, bydlisté, e-mailova adresa, telefonni &islo &i jiny udaj pfifazeny k dané fyzické osobé.

Jaké osobni idaje mizeme zpracovavat
Osobni udaje, které o Vas mizeme zpracovavat Ize rozdélit do nasledujicich kategorii:
(a) identifikacni a kontaktni Udaje (napr. jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa bydlisté, kontaktni
adresa),
(b) udaje obsazené v oznadmeni nebo s ozndmenim souvisejici,
(c) udaje o vyfizovani oznameni a jeho vysledku,
(d) dal$i udaje, které budou D.A.S. sdéleny béhem vyfizovani oznameni.

Nemate zakonem ulozenou povinnost nam osobni Udaje poskytnout. Neposkytnuti téchto udaji ovsem miize
branit vyfizeni VaSeho oznameni v souladu se Zakonem o ochrané oznamovatelu.

Pro€ zpracovavame Vase osobni udaje
VaSe osobni Udaje budeme zpracovavat pro nize uvedené ucely.

Uéel zpracovani Pravni zaklad

Vedeni vnitfniho oznamovaciho systému a pInéni dalSich pravnich
povinnosti dle obecné zavaznych pravnich pfedpist, zejména podle | PInéni pravni povinnosti podle ¢l.
Zakona o ochrané oznamovatel(. 6 odst. 1 pism. ¢c) GDPR
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Ochrana prav a opravnénych zajmua D.A.S. (napf. fadné a efektivni
vyfizeni oznameni, odhalovani protipravniho jednani, prokazani
splnéni pravni povinnosti, prokazani funkénosti systému compliance,
tj. systému pro oznamovani a feSeni pfipadl poruSeni pravnich
predpisu pfi Cinnosti spravce, pro ucely vyvinéni se z trestni
odpovédnosti pravnické osoby podle zakona o trestni odpovédnosti
pravnickych osob a Fizeni proti nim).

Opravnéné zajmy D.A.S. podle ¢l.
6 odst. 1 pism. f) GDPR

Jak dlouho uchovavame udaje

Osobni udaje budeme v souladu se Zakonem o ochrané oznamovatell uchovavat po dobu péti (5) let ode dne
prijeti oznameni. Nejpozdéji do konce kalendarniho Etvrtleti nasledujiciho po uplynuti doby zpracovani budou
osobni udaje nevratné anonymizovany ¢i bezpecné zlikvidovany.

Komu predavame osobni udaje

K Vasim osobnim udajdm souvisejicim s oznamenim nebo obsazenych v oznameni bude mit pfistup vyhradné
prisluSsna osoba. PfisluSna osoba nesmi poskytnout zadné osobé informace, které by mohly zmafit nebo
ohrozit uc¢el podavani oznameni a dale je povinna zajistit zachovani divérnosti totoznosti oznamovatele a
osob se vztahem k oznamovateli, kterym rovnéz nalezi ochrana pfed odvetnymi opatfenimi. Informace o
totoznosti téchto osob Ize poskytnout jen s jejich pisemnym souhlasem. To neplati, je-li pfisluSna osoba
povinna tyto informace poskytnout organiim vefejné moci podle jinych pravnich pfedpisu (napf. podle ust. 8 8
odst. 1 trestniho fadu pro ucely trestniho fizeni). V takovém pfipadé je pfisludna osoba povinna o tom pfedem
oznamovatele vyrozumét spolu s dlivody, pro které je povinna informaci o totoznosti poskytnout, a umozni
oznamovateli, aby se k poskytnuti informace vyjadril.

V pfipadé, ze oznameni uskutec¢nite prostfednictvim platformy NNTB, bude Vase osobni Udaje zpracovavat
spoleénost FaceUp Technology s.r.o., ICO: 06142630. Pred odeslanim oznameni prostfednictvim NNTB
budete muset zadkrtnutim policka potvrdit, Ze jste se seznamili s jejich Informacemi o zpracovani osobnich
(daju v souvislosti s podanim oznameni. Pokud jste podali oznameni jinym zpusobem, doporuéujeme Vam se
s témito Informacemi rovnéz seznamit, protoZe platforma NNTB slouzi pro evidenci vSech obdrzenych
oznameni (bez ohledu na zpUsob jejich podani).

Zabezpeceni osobnich udajt

Zpracovavané osobni Udaje jsou zabezpeleny standardnimi postupy a technologiemi, které je chrani pfed
neopravnénym pfistupem ze strany tfetich osob. Pfijatd bezpe&nostni opatfeni jsou pravidelné kontrolovana
a aktualizovana. Veskera komunikace, ktera se uskute€nuje prostfednictvim platformy NNTB je Sifrovana.

Predavani osobnich udaji do zahranici

Vase osobni udaje nejsou predavany ¢&i zpfistupnény pfijemclm ze zemi mimo Evropsky hospodarsky prostor
(EHP). Pokud by k takovému pfedani mélo v budoucnu dojit, pfedame VaSe osobni (daje pouze
za predpokladu, ze Evropska komise vydala rozhodnuti o odpovidajici ochrané osobnich udaju, pfijemce
Vasich osobnich udaji je vazan standardnimi smluvnimi dolozkami EU o ochrané osobnich Gdajd nebo
za predpokladu, Ze pfijemce poskytl jiné vhodné zaruky ochrany osobnich udaja.

Jaka jsou Vase prava

V souvislosti se zpracovanim VaSich osobnich udaju mate nize uvedena prava. Méjte nicméné na paméti,
Ze na vykon téchto prav se mohou vztahovat urcité vyjimky, a proto je nemusi byt mozné uplatnit ve vSech
situacich. V pfipadé, Ze uplatnite VaSe prava a VaSe Zadost bude shledana opravnénou, pfijmeme
pozadovana opatfeni bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do jednoho mésice (v duvodnych pfipadech Ize tuto
Ihatu prodlouzit az o dalSi dva mésice).

PFi uplatnéni Vasich prav mizeme pozadovat, abyste nam vhodnym zpuisobem prokazali Vasi totoznost. Jde o
preventivni bezpecnostni opatfeni, jehoZ cilem je zamezit neopravnénym osobam v pfistupu k Vasim osobnim
udajum.
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e Pravo na pristup k osobnim udajim - mate pravo na pfistup k Vasim osobnim (dajom
zpracovavanym D.A.S.

e Pravo na opravu — muzete nas pozadat o opravu nepfesnych osobnich tdaju.

e Pravo navymaz — mlzete nas pozadat o vymaz zpracovavanych osobnich Gdaju, a to za podminek
uvedenych v ¢lanku 17 GDPR.

e Pravo vznést namitku — pokud zpracovavame VaSe osobni Udaje na zakladé naSich opravnénych
zajmu, mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajli, které se Vas tykaji. Muzeme
nicméné prokazat, Ze na nasi strané jsou zavazné opravnéné divody pro dal$i zpracovani.

e Pravo na omezeni zpracovani — v ur€itych pfipadech muzete pozadovat, abychom omezili
provadéné zpracovani (napf. do doby vyfeSeni Vasich namitek).

e Pravo podat zadost o zjednani napravy a pravo vznést stiznost — pokud se domnivate, Ze Vase
osobni Udaje jsou zpracovavany v rozporu s pravnimi predpisy, obratte se prosim na nas a my
neprodlené zjedname napravu. Stiznost ohledné provadéného zpracovani miizete podat téz pfimo
u Ufadu pro ochranu osobnich udajti.

Jak nas muizete kontaktovat
V pfipadé dotaz( €i podnétd tykajicich se provadéného zpracovani osobnich udaji se prosim obracejte
na povéfence pro ochranu osobnich 0daji pUsobiciho u D.A.S., a to prostfednictvim e-mailu
poverenec@das.cz, nebo pisemné na nasi adrese: VyskocCilova 1481/4, Michle, 140 00 Praha 4, k rukam
povéfence pro ochranu osobnich udaju.
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